精品课程申报表

申请学校 东 华 大 学   是否部属     
是否已获市级精品课程   获奖年度   2004年度         

申请等级（国家级       市级□）

课 程 名 称           决策支持系统导论              
课程层次（本/专）     本  科                            
课程类型   □ 理论课（不含实践）   理论课（含实践）□实践(验)课  

所属一级学科名称      管 理 学                      

所属二级学科名称      管理科学与工程类              

课程负责人            宋 福 根                      

申报日期              2007年5月                    

填 写 要 求

1、 以word文档格式如实填写各项。

2、 表格文本中外文名词第一次出现时，要写清全称和缩写，再次出现时可以使用缩写。

3、 涉密内容不填写，有可能涉密和不宜大范围公开的内容，请在说明栏中注明。

4、 除课程负责人外，根据课程实际情况，填写1～4名主讲教师的详细信息。

5、 本表栏目未涵盖的内容，需要说明的，请在说明栏中注明。

1． 课程负责人情况

	1-1

基本

信息
	姓  名
	宋福根
	性 别
	男
	出生年月
	1952年2月

	
	最终学历
	大  学
	职 称
	教授、博导
	电 话
	021-62373974

	
	学  位
	
	职 务
	信管研究所所长
	传 真
	021-62373974

	
	所在院系
	旭日工商管理学院信管系
	E-mail
	fgsong@dhu.edu.cn

	
	通信地址（邮编）
	上海市延安西路1882号东华大学管理学院（200051）

	
	研究方向
	信息管理与信息系统、决策与决策支持系统

	1-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；届数及学生总人数）（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；作为第一署名人在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）

主要讲授课程：

（1）决策支持系统导论、专业基础课、周学时3；届数5、学生总人数402。

（2）运筹学、专业基础课、周学时4；届数5、学生总人数418。

（3）数据、模型与决策、专业基础课、周学时3；届数5、学生总人数285。

承担实践性教学：

（1）系列实验《现代企业决策仿真》、20学时、学生总人数334。

（2）本科毕业论文（含毕业设计）、半年/人、近五年学生总人数54。

主持教学研究课题： 

（1）《现代管理人才经营决策能力培养的新教学模式》、东华大学重点教改项目、1998～2001年

（2）《现代经贸管理综合实验系列建设》、上海市教委世界银行贷款重点课程建设项目、1999～2001年

（3）《现代企业经营决策仿真系统》系列教学软件研制、自选、2000～2003年

（4）《基于网络的现代管理人才决策能力培养新模式》、东华大学重点教改项目、2002～2004年

（5）《管理类学科全天候开方式网上综合实验平台的创建与实践》、东华大学重点教改项目、2005～现在

主要教学相关论文： 

（1）<现代企业经营决策仿真系统> CAI系列的研制与开发、全国CAI年会论文集、全国高等学校教育教学技术研究会（筹）、1999、11
（2）现代经贸管理创新实验基地建设、实验室研究与探索、2001、10
（3）经营决策仿真系统—Internet版的开发及应用、上海理工大学学报、2002、9

（4）基于网络的现代管理决策人才培养新模式、中国管理科学与工程发展报告、2005.3

（5）“决策天地”网上学习社区实验平台的创建与实践、教育信息化（学术版）、2006.11

主要获得教学表彰:

（1）教改项目《现代管理人才经营决策能力培养的新教学模式》获“国家级教学成果二等奖”、国家教委、1997年；“部级教学成果一等奖”、纺织总会、1997年、第一完成人
（2）教改项目《现代经贸管理综合实验系列建设》、获“上海市教学成果二等奖”、上海市教委、第一完成人、2001年12月

（3）《决策支持系统导论》课程建设获2004年度“上海市精品课程”荣誉称号、上海市教委、第一完成人、2004年07月

（4）教改项目“电子商务专业创建与实践” 获“上海市教学成果三等奖”、第三完成人、2005年1月

（5）教改项目《基于网络的现代管理人才决策能力培养新模式》获 “国家级教学成果二等奖”、教育部、2005年9月；“上海市教学成果一等奖”、上海市教委、第一完成人、2005年01月

	1-3

学术

研究
	近五年来承担的学术研究课题(含课题名称、来源、年限、本人所起作用、不超过五项);

在国内外公开发行刊物上发表的学术论文(含题目、刊物名称、署名次序与时间、不超过
五项);获得的学术研究表彰/奖励(含奖项名称、授予单位、署名次序、时间、不超过五项)

主要学术研究课题：
（1） 人机对抗现代企业经营决策仿真系统—网络版的研究与开发、软件系统研发、横向、 2001年～2003年、主持

（2） 现代企业经营决策仿真系统—Internet版的研究与开发、软件系统研发、横向、2003年～2005年、主持

（3） 面向智能性管理决策系统异构知识表示及知识管理研究、国家自然科学基金项目、2003年～2005年、第二完成人

（4） 基于网络的现代企业经营决策仿真系列软件系统研制、软件系统研发、横向、2004年～2006年、主持

（5） 基于优化决策的纺织ERP系统研究与开发、中国纺织工业协会、2006～现在、主持 

主要发表学术论文：
（1）“现代企业经营决策仿真系统—千姿版”的开发与应用、中国企业信息化论坛、中国计量出版社、第一作者、2002年9月
（2）《基于模型的销售优化决策系统的开发及其应用》、第一作者、《东华大学学报》、

2002年9月   
（3）《销售优化决策与控制系统的应用研究》、第一作者、《微型电脑应用》、第2卷 

2004年6月 
（4）Research on the Marketing Decision-Making Optimization and Control System、第二作者、The Proceedings of The 13th International Conference on Industrial Engineering and Engineering、2006年8月
（5）著作《现代企业决策支持系统原理与仿真》、主编、科学出版社、2005年6月

获得学术研究表彰：

（1）专著《现代企业决策与决策支持系统》获华东地区大学出版社第三届“优秀教材          学术专著一等奖”、华东地区大学出版社协会、独立完成、 1997年6月、

（2）《现代企业决策仿真》系列软件系统通过市级专家鉴定、上海市教委、2004年12月、主持。


2.主讲教师情况⑴

	2⑴-1

基本

信息
	姓 名
	郭大宁
	性别
	男
	出生年月
	1950.8

	
	最终学历
	研究生
	职  称
	教 授
	电 话
	62373971

	
	学  位
	
	职  务
	副院长
	传 真
	  

	
	所在院系
	旭日工商管理学院信管系
	E-mail
	dnguo@dhu.edu.cn

	
	通信地址（邮编）
	上海市延安西路1882号东华大学管理学院（200051）

	
	研究方向
	数据模型分析、信息管理系统

	2⑴-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；届数及学生总人数）（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；作为第一署名人在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）

主要讲授课程：

（1） 决策支持系统导论、专业基础课、周学时3；届数3、学生总人数174
（2） 运筹学、专业基础课、周学时3；届数5、学生总人数625人

（3） 应用统计学、专业基础课、周学时3；届数4、学生总人数384

（4） 数据模型与决策、专业基础课、周学时2；届数2、学生总人数198

（5） ERP概论、专业课、周学时3；届数2、学生总人数144

承担实践性教学：

   本科毕业论文（含毕业设计）、半年/人、近五年学生总人数52

主持教学研究课题： 

《经济管理实验改革与建设》、东华大学、主持、2003～2004年

主要教学相关论文： 

《与IBM公司共建电子商务学科的新模式》、纺织教育、第二作者、2004年

主要获得教学表彰:

（1）《电子商务专业创建与实践》 上海市教学改革成果三等奖

（2）《本科毕业论文质量检验与质量控制技术研究》 上海市教学改革成果三等奖

（3）《管理学院专业综合实验平台建设》 东华大学教学改革二等奖

（4）上海市育才奖   2005年

	2⑴-3

学术

研究
	近五年来承担的学术研究课题(含课题名称、来源、年限、本人所起作用、不超过五项);

在国内外公开发行刊物上发表的学术论文(含题目、刊物名称、署名次序与时间、不超过
五项);获得的学术研究表彰/奖励(含奖项名称、授予单位、署名次序、时间、不超过五项)

主要发表学术论文：
  （1）《供应链管理中的联合库存控制》、东华大学学报、2004年、第一作者
  （2）《数据挖掘在电子商务环境中的应用研究》、信息技术、2004年、第一作者
  （3）《利用改进的ARMA模型来预测供应链中的需求》、物流科技2004年、第一作者
  （4）《产品生命周期管理（PLM）及其在服装企业的应用研究》、2005年、第一作者
（5）《BOM在质量信息系统中的应用》 机械工业标准化与质量、2004年、第二作者


课程类别：公共课、基础课、专业基础课、专业课

2.主讲教师情况（2）

	2⑴-1

基本

信息
	姓 名
	郑建国
	性别
	男
	出生年月
	1962年10月

	
	最终学历
	博士研究生
	职  称
	教授/博导
	电 话
	62373130

	
	学  位
	博  士
	职  务
	副所长
	传 真
	62373621

	
	所在院系
	管理学院信息管理系
	E-mail
	zjg@dhu.edu.cn 

	
	通信地址（邮编）
	上海市延安西路1882号东华大学管理学院（200051）

	
	研究方向
	数据挖掘、智能决策与知识管理

	2⑴-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；届数及学生总人数）（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，学生总人数）；

主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；作为第一署名人在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）

主要讲授课程：

（1） 决策支持系统导论、专业基础课、周学时3；届数2、学生总人数132

（2） 系统工程            专业课       4学时/周   3届   学生总人数：250人

（3） 数据分析与挖掘      专业课       4学时/周   3届   学生总人数：240人

（4） 运营管理            专业课       3学时/周   2届   学生总人数：80人

承担实践性教学：

   本科毕业论文（含毕业设计）、半年/人、近五年学生总人数42

主持教学研究课题： 

（1）东华大学新世纪高等教育教学改革工程项目：“智能化数据系统分析与挖掘”、
2005.10～2007.7
（2）企业价值链与知识管理  东华大学MBA课程建设项目、2005.9～2006.12
（3）生产与运作管理  东华大学MBA课程建设项目、2004.9～2005.9 
主要教学相关论文： 

（1） 行业对电子商务综合规范需求分析研究、数学的实践与认识、Vol.36.No5、        2006.5、第二作者
（2） 基于模糊综合评判的ERP项目风险管理研究.统计与决策、2006年9月(下)：147-150、第二作者
（3） 基于R型系统聚类的网站质量评价指标优化、情报杂志、2006.9. 第二作者
（4） 基于供应链的制造业ERP采购管理系统研究、 计算机技术与发展、 2006,11（pp168  －171）、第二作者
（5） 郑建国.现代企业质量管理在ERP中的应用研究、中国质量、2006 .12、第二作者


	2⑴-3

学术

研究
	近五年来承担的学术研究课题(含课题名称、来源、年限、本人所起作用、不超过五项);

在国内外公开发行刊物上发表的学术论文(含题目、刊物名称、署名次序与时间、不超过
五项);获得的学术研究表彰/奖励(含奖项名称、授予单位、署名次序、时间、不超过五项)主持的学术科研项目：
（1） 中国博士后科学基金项目：仿生物数据挖掘技术及应用、(批准号：2003033519)（项目负责人、2003.3—2004.12）
（2） 国家自然科学基金项目：基于医学图像的数据挖掘技术研究、 (批准号：60372072)（项目第二负责人，2004.1—2006.12）
（3） 上海市哲学社会科学规划项目：基于免疫计算的数据挖掘研究、(批准号：2005BJB001)（项目负责人，2005.7—2006.8）
（4） 上海市自然科学基金项目：基于Multi-agent量子计算的图像数据挖掘关键技术、(批准号：06ZR14004) （项目负责人，2006.9—2008.9）
发表的主要学术论文：

(1).郑建国,周明全,耿国华.智能数据挖掘理论体系研究.西安电子科技大学学报. Vol.31.No1.2004,2.
(2).郑建国, 耿国华，薛明志.免疫控制图学习算法.西北大学学报（自然科学版）. Vol.33.No2.2004,4.
(3).Jianguo Zheng，Mingquan Zhou and Zengping Chen.A Novel MC Algorithm and Its Application. 2004 IEEE Proceedings of International Conference on Information Acquisition. June 21-25,2004,Hefei,China.(EI indexed, No:EIP05289207328)
(4).羊英,郑建国.协同时代ERP与SCM应用的对比研究.系统工程. Vol.23.No10.2005,10

(5).赖芨宇,郑建国.供应链风险量化分析与优化控制研究. 东华大学学报（自然科学版）.Vol.33.No.2.2007,4.




课程类别：公共课、基础课、专业基础课、专业课

2.主讲教师情况(3)

	2⑶-1

基本

信息
	姓 名
	冯月辉
	性别
	女
	出生年月
	1953.6

	
	最终学历
	研究生课程班
	职  称
	高级实验师
	电 话
	62373620

	
	学  位
	
	职  务
	实验室主任
	传 真
	62373620

	
	所在院系
	管理学院经贸管理实验室
	E-mail
	fengyh@dhu.edu.cn

	
	通信地址（邮编）
	上海市延安西路1882号旭日楼105室

	
	研究方向
	信息管理与信息系统、电子商务

	2⑶-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；届数及学生总人数）

（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，

学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、署名次序及时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）

主要讲授课程：  

（1）电子商务、  公共课、    周学时2届数2学生总人数 105人

（2）会计电算化、专业基础课、周学时3届数2学生总人数 106人

承担实践性教学：

（1）现代企业决策仿真、 实验课、20学时、学生总人数306

（2）网页制作、         实验课、20学时、学生总人数131

（3）股票模拟投资、     实验课、20学时、学生总人数 192

（4）外贸EDI模拟实习、 实验课、20学时、学生总人数 412

（5）信息管理与信息系统本科毕业论文  3-4人/年 共16人

主持教学研究课题：

（1）“外贸模拟实习系统”、 自选课题、主持、2001.5-2005.7

（2）“股票模拟投资系统”、 自选课题、主持、2001.3 --2002.10 
主要教学相关论文：

（1）“外贸EDI模拟实习系统”、第一作者、中南工业大学学报 Vol.30、1999年

（2）“金融实验教学改革与创新”、第一作者、上海理工大学学报Vol.24、2002年

（3）“现代经贸管理实验创新基地建设” 第二作者、实验室研究与探索 第25卷第五期、2001年10月

主要获得教学表彰:
（1）教改项目《现代经贸管理创新实验基地建设》、获“优秀教学成果一等奖”、东华大学、第二完成人、2000年6月

（2）教改项目《现代经贸管理综合实验系列建设》、获“上海市教学成果二等奖”、上海市教委、第二完成人、2001年12月

（3）上海市高等教育学会实验室管理研究委员会优秀论文三等奖：“金融实验教学改革与创新”、第一完成人、年12月

（4）上海市教委表彰： 1998-2002年度“上海普通高校实验室管理工作成绩突出”、第一受奖人、2002年12月

	2⑶-3

学术

研究
	近五年来承担的学术研究课题（含课题名称、来源、年限、本人所起作用）

（不超过五项）；在国内外公开发行刊物上发表的学术论文（含题目、刊物名称、

署名次序次序与时间）（不超过五项）；获得的学术研究表彰/奖励（含奖项名称、

授予单位、署名次序、时间）（不超过五项）

（1）“外贸模拟实习系统” 自选课题  2001-2005年 项目主持和完成人

（2）“实验室计算机管理信息系统”自选课题 2000-2002年 项目主持和完成



课程类别：公共课、基础课、专业基础课、专业课

2. 主讲教师情况(4)

	2⑵-1

基本

信息
	姓 名
	张科静
	性别
	女
	出生年月
	1970.10

	
	最终学历
	博士研究生
	职 称
	副教授
	电 话
	62378366

	
	学  位
	博 士
	职 务
	教   师
	传 真
	

	
	所在院系
	旭日工商管理学院信管系
	E-mail
	zhangkj@dhu.edu.cn

	
	通信地址（邮编）
	上海市延安西路1882号东华大学管理学院（200051）

	
	研究方向
	多目标决策，决策分析

	2⑵-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；届数及学生总人数）

（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，

学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、署名次序及时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）

主要讲授课程：
（1） 决策支持系统导论、专业基础课、周学时3；届数2、学生总人数134

（2） 多目标决策分析、  专业选修课、周学时2；届数1、学生总数20

（3） 物流与供应链管理，专业基础课、周学时2；届数2、学生总数150

（4） 电子商务技术基础，专业基础课、周学时3；届数2、学生总数150

承担实践性教学：

（1）系列实验《现代企业决策仿真》、20学时、学生总人数134

（2）《企业管理信息系统》实验、20学时、学生总人数120

 （3）本科毕业论文（含毕业设计）、半年/人、学生总人数20

	2⑵-3

学术

研究
	近五年来承担的学术研究课题（含课题名称、来源、年限、本人所起作用）

（不超过五项）；在国内外公开发行刊物上发表的学术论文（含题目、刊物名称、

署名次序次序与时间）（不超过五项）；获得的学术研究表彰/奖励（含奖项名称、

授予单位、署名次序、时间）（不超过五项）

参加的科研项目:

（1）“多目标群体决策支持系统的开发—PROINNO”(与IMT公司，St. Georgen 合作)、德国联邦经济部(BMWi)资助、2000年10月～2002年10月、主要参加
（2）“核危机事故信息收集和应对策略研究--EVATECH”(与英国曼彻斯特商学院等方合作) 、欧盟资助项目、2001年10月～2003年8月、主要参加
（3）“资源再生产业智能决策系统的研究”、上海市科委项目、2006年8月～2008年7月、主持

研究成果和荣誉称号：
（1）参与开发的“现代管理人才经营决策能力培养的新教学模式”、（第三完成人）、获1997年度“国家级教学成果奖二等获” 

（2）主要参与开发项目“电化教学—工业企业生产经营决策—课题开发及其教材建设获全国高等教育教材建设专业委员会 “优秀” 评定等级、（第二完成人）、1996年
学术论文

（1）Einsatz eines Fuzzy-Expertensystems für die multikriterielle Strategienbewertung in der Industrielackierung. In: Geldermann, J.; Rommelfanger, H.: Einsatz von Fuzzy Sets, Neuronalen Netzen und Künstlicher Intelligenz in industrieller Produktion und Umweltforschung, VDI Verlag, Frankfurt (2003)

（2）Entwicklung eines integrierten multikriteriellen Gruppenent scheid -ungs unterst tzungssystems (IMGDSS). In: Fichtner, W.; Geldermann, J.: Einsatz von OR-Verfahren zur techno-ökonomischen Analyse von Produktionssystemen, Verlag Peter Lang, Frankfurt (2002)

（3）Software Review of Decision Lab. Journal of Multi-Criteria Decision Analysis 10 (2001)317-323

（4）Development of an integrated multicriteria group decision support system (IMGDSS). 12th Mini Euro Conference, April 2002, Belgium

（5）Further Development of MADM-Approaches in China and in Germany. In: leopold-Wildburger, U.; Rendl, F.; Wäscher, G.(Eds.): Operations Research Proceedings 2002, Selected Papers of the International Conference on Operations Research (SOR 2002) Springer Verlag, Berlin.

（6）Sensitivitätsanalyse für Outranking Verfahren PROMETHEE: In Habenicht, W.; Scheubrein, B.; Scheubrein R. (Eds.): Multi-Criteria- und Fuzzy-Systeme in Theorie und Praxis Lösungsansätze für Entscheidungsprobleme mit komplexen Zielsystemen, Deutscher Universitäts-Verlag, 2003

（7）Sensitivity Analysis for Multi-Criteria Decision Making, EURO/ INFORM, 2003, Istanbul

（8） 工业企业优化决策与快速反应系统的开发与应用、决策与决策支持系统、1996年2月 (2)

（9） 现代企业经营决策系统的开发与应用、管理信息系统年会论文集, 1996 (1)

（10） 


课程类别：公共课、基础课、专业基础课、专业课

2.主讲教师情况（5）

	2⑶-1

基本

信息
	姓 名
	马  彪
	性别
	男
	出生年月
	1975.8

	
	最终学历
	研究生
	职  称
	副教授
	电 话
	021-62379194

	
	学  位
	硕士
	职  务
	
	传 真
	021-62708696

	
	所在院系
	旭日工商管理学院信管系
	E-mail
	mabiao@dhu.edu.cn

	
	通信地址（邮编）
	上海市延安西路1882号东华大学管理学院（200051）

	
	研究方向
	知识管理与智能决策


	2⑶-2

教学
情况
	近五年来，讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；届数及学生总人数）

（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、署名次序及时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）

讲授的主要课程：

（1） 决策支持系统导论、专业基础课、周学时3；届数2、学生总人数127

（2） 项目管理（专业课、2学时、4届共450人）

（3） 计算机网络与应用技术（专业基础课、3学时、4届共500人）

（4） Internet与Java技术（专业课、2学时、3届共210人）
实践性教学：

（1） 系列实验《现代企业决策仿真》、20学时、学生总人数127

（2） 项目管理、ERP软件实验共300人，社会实习共100人，MIS课程设计共150人；

（3） 毕业论文平均每年12人。
教学研究课题：

（1） 主持教育部-IBM精品课程《企业级软件平台建设》；2006年
（2） 主持“随需应变解决方案销售开发”项目，国家留学基金委-IBM，2006年；

（3） 主持“IBM Cloudscape多媒体教学软件”，国家留学基金委-IBM，2005年；
（4） 参编《现代企业决策支持系统原理与仿真》，2005.6，科学出版社，编写第1章、  第2章（2004年上海市精品课程“决策支持系统导论”教材）；
（5） 主持“IBM WebSphere Portal Express远程学习课件”，国家留学基金委-IBM

2003年。
获得的教学表彰/奖励：

（1） 2001年10月获上海市教学成果二等奖、第五完成人

（2） 2002年指导本科生获得全国数模竞赛上海市二等奖；

（3） 2003年3月获东华大学2002年度青年教师教学竞赛优秀奖；

（4） 2003年11月被列为东华大学优秀青年教师后备人选；

（5） 2004年指导本科生获得全国数模竞赛上海市三等奖；

（6） 2005年指导本科生获得美国大学生数模竞赛二等奖；
（7） 2005 IBM Faculty Award

	2⑶-3

学术

研究
	近五年来承担的学术研究课题(含课题名称、来源、年限、本人所起作用、不超过五项);

在国内外公开发行刊物上发表的学术论文(含题目、刊物名称、署名次序与时间、不超过
五项);获得的学术研究表彰/奖励(含奖项名称、授予单位、署名次序、时间、不超过五项)学术研究课题：

（1） 资源再生产智能决策系统的研究，上海市科学技术委员会浦江人才计划，20万，2006.10~2008.9，第5完成人
（2） 面向智能型管理决策系统异构知识表示及知识管理研究，国家自然科学基金，15万，2003.1~2005.12，第7完成人
（3） 大型网络管理系统模型研究，横向，2002.5~2004.3，第四完成人
（4） 基于动态节点的网络管理模型研究，东华大学科研基金，2003.6~2004.6，东华大学，第一完成人
（5） 异构知识的表示及其管理系统研究，东华大学优秀青年教师后备人选科研资助项目，2003.11~2005.11，东华大学，第一完成人

学术论文：
期刊论文：

（1） 马彪. 国外知识集成研究综述. 情报理论与实践（CSSCI），2007，30（1）：139-144

（2） 马彪. 基于门户的企业知识管理系统建设. 中国管理信息化（核心），2006，9（11）：13-16

（3） MA Biao, YANG Bao-an. A Research of IDSS Architecture Based on Hybrid Systems. Journal of Donghua University (Eng. Ed.), 2005, 22(2): 110-113 (EI Indexed)
（4） 林思、马彪、王以刚. 主动网络管理和控制模型的研究. 东华大学学报（自然科学版）（核心、CSCD），2005，31（1）：81-85

（5） 董平军、马彪、杨保安. 智能决策支持系统中CBR、RBR的集成. 中国管理科学（核心、CSSCI），2004，12（专辑）：510-513

（6） 马彪、宋福根. 基于供应链的服装企业集成计划管理系统设计. 计算机系统应用（CSCD、CSCI），2004（9）：47-49

（7） 宋福根、马彪、陈思. 基于模型的销售优化决策系统的开发与应用. 东华大学学报（自然科学版）（核心、CSCD），2002，28（3）：40-43

（8） 肖利华、杨保安、马彪. 集成通用仿真系统IGPSS的开发与应用. 计算机仿真（CSCD），2002（11）：56-59
会议论文：

（9） MA Biao, DONG Pingjun, YANG Baoan. Knowledge Relevance Model Based on Semantic Similarity: Towards Decision Support. The Sixth Wuhan International Conference on e-Business (ISTP&EI), Wuhan, May 26-27, 2007 (Accepted)

（10） MA Biao（马彪）, YANG Bao-an（杨保安）, DONG Ping-jun（董平军）. A Framework for Evaluating Enterprise Knowledge Portal from Technology Perspective. The Proceeding of 2005 International Conference of Management Science and Applications (ICMSA), Chengdu China, June 20-22, 2005, pp 230-237

（11） 马彪. 基于Markov链的动态网络拓扑生成模型，2005中国控制与决策学术年会论文集，2005.7，pp 1451-1453（ISTP检索）
（12） 马彪、董平军、杨保安. 基于异构知识的智能决策支持系统结构框架设计，2004中国控制与决策学术年会论文集，2004.5，pp 818-820（ISTP检索）


课程类别：公共课、基础课、专业基础课、专业课

2.主讲教师情况（6）

	2⑷-1

基本

信息
	姓 名
	董平军
	性别
	男
	出生年月
	1973.06

	
	最终学历
	研究生
	职  称
	讲 师
	电 话
	021-62379194

	
	学  位
	硕士
	职  务
	教 师
	传 真
	

	
	所在院系
	旭日工商管理学院信管系
	E-mail
	dpj2000@dhu.edu.cn

	
	通信地址（邮编）
	上海市延安西路1882号（200051）

	
	研究方向
	智能决策支持、管理信息系统

	2⑷-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；届数及学生总人数）

（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，

学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、署名次序及时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）

主要讲授课程：

（1）面向对象的程序设计 、专业基础课 周学时3； 届数 5、学生总数620

（2）决策支持系统导论、专业基础课、周学时3；届数3、学生总人数180

（3）现代企业经营决策仿真、公共课、周学时2；届数4、学生总人数200

（4）数据库系统原理及应用、专业基础课、周学时4；届数4、学生总人数260

承担实践性教学：

（1）系列实验《现代企业决策仿真》、20学时、学生总人数290

 （2）本科毕业论文（含毕业设计）、半年/人、近六年学生总人数50

主持教学研究课题： 

《数据库系统原理及应用》、教育部留学基金委 IBM精品课程、2005年

主要教学相关论文： 

基于内容管理的电子试卷存档管理方案 董平军 王晓峰 中国教育信息化 2007年8月

“现代企业经营决策仿真系统——千姿版” 的开发与应用、宋福根 董平军、中国企业信息化论坛、上海市计算机用户协会、2002年年会、中国计量出版社

主要获得教学表彰:

（1）《决策支持系统导论》课程建设获2004年度“上海市精品课程”荣誉称号、上海市教委、第五完成人、2004年07月

（2）教改项目《基于网络的现代管理人才决策能力培养新模式》获“国家级教学成果二等奖”、教育部、2005年9月；“上海市教学成果一等奖”、上海市教委、第五完成人、2005年01月

	2⑷-3

学术

研究
	近五年来承担的学术研究课题（含课题名称、来源、年限、本人所起作用）

（不超过五项）；在国内外公开发行刊物上发表的学术论文（含题目、刊物名称、

署名次序次序与时间）（不超过五项）；获得的学术研究表彰/奖励（含奖项名称、

授予单位、署名次序、时间）（不超过五项）

学术研究课题：

资源再生产业智能决策系统的研究，上海市科委项目，2006.6~2008.9,  4/8
大型网络管理系统模型研究，横向，2002.5~2004.3， 5/7
学术论文：

（1） 董平军 王东明 王宁 内容管理技术在高校学籍档案管理中的应用 现代图书情报技术 2007第3期
（2） 董平军 王立新 高等院校信息化持续改进引导策略 中国教育信息化 2007.6
（3） MA Biao, YANG Bao-an, DONG Pingjun .A Framework for Evaluating Enterprise Knowledge Portal from Technology Perspective. International Conference on Management Science and Applications. Chengdu, Sichuan, China, June 20~22,2005

（4） 宋福根 主编 马彪 董平军、 现代企业决策支持系统原理与仿真、科学出版社、2005.06 （第五章）
（5） 董平军 马彪 杨保安 智能决策支持系统中CBR、RBR的集成、中国管理科学、 2004  Vol 12

（6） 马彪 董平军 杨保安 基于异构知识的智能决策支持系统框架设计 中国控制与决策学术年会、2004


课程类别：公共课、基础课、专业基础课、专业课

3. 教学队伍情况

	3-1

人员构

成(含外

聘教师)


	姓  名
	性别
	出生年月
	职 称
	学科专业
	在教学中承担的工作

	
	宋福根
	男
	1952.02
	教授/博导
	信息管理与信息系统
	主  讲

	
	郭大宁
	男
	1950.08
	教授
	信息管理与信息系统
	主  讲 

	
	郑建国
	男
	1962.10
	教授/博导
	信息管理与信息系统
	主  讲 

	
	冯月辉
	女
	1953.06
	高级实  验师
	信息管理与信息系统
	实验指导

	
	张科静
	女
	1970.10
	副教授  博  士
	信息管理与信息系统
	主讲、实验指导

	
	马  彪
	男
	1975.08
	副教授  在读博士
	信息管理与信息系统
	主讲、实验指导

	
	董平军
	男
	1973.06
	讲  师  在读博士
	信息管理与信息系统
	主讲、实验指导

	3-2

教学队

伍整体

结构
	教学队伍的学历结构、年龄结构、学缘结构、师资配置情况（含辅导教师或实验教师与学

生的比例）
因本课程建设成果已应用于管理学科中的多个专业，所以，已逐步形成了一支较为稳定的教学队伍。根据本课程跨学科特点及教学研究的需要，教学队伍组成人员的知识结构涵盖了具有统计学、运筹学、企业管理、管理信息系统、企业资源计划、电子商务及计算机应用基础等专业基础和专业特长的教师；年龄结构实现了老、中、青的层次结合，其中有逾25年教龄的老教师，也有已经获得博士学位和在读博士并热心于教育教学改革、在年终考核获优秀成绩的中青年教师；学缘结构合理，本课程教学队伍中非本校毕业教师占60%，既有在海外攻读博士学位后学成归来的教师，也有毕业于复旦大学和华东师范大学等校的教师，使得整个教师队伍配置既能稳步推进本门课程的教学改革和建设，又能通过教改实践与培养青年教师相结合，做到本课程教学及进一步深化教改的可持续性，已取得了很好的效果。本课程的师资配置与学生的比例约为1：40左右。

	3-3

教学改

革与教

学研究
	近五年来教学改革、教学研究成果及其解决的问题（不超过十项）
1、 经多年努力，研制成功了《现代企业决策仿真》大型CAI系列软件系统，解决了分散在各课程体系间的管理决策基本内容互不衔接的问题；应用现代信息技术，弥补了管理决策实践性教学环节的空白和不足，创建出一套现代管理人才决策能力培养的新教学模式。由于成果的先进性、新颖性和实用性，已经获得了2005年度“国家级教学成果二等奖”和“上海市教学成果一等奖”。

2、 结合经济、管理类各专业的课程建设和教学改革，强化了实验基地的建设，先后完成了“外贸EDI模拟实习系统”、“金融投资模拟系统”和“现代企业决策仿真”等综合实验系统的自主研究与开发，并将其组合成为一个有机的综合实验系列，形成一项《现代经贸管理综合实验系列建设》教改项目，阶段成果已经获得了2001年度“上海市教学成果二等奖”。在此基础上，经过五年多的边使用和边提高，进一步拓展了成果的应用面，有效地解决了学生学以致用，理论联系实践，提高自身综合能力、实践能力和创新能力的问题，深受学生欢迎。

	3-3

教学改

革与教

学研究
	（续：近五年来教学改革、教学研究成果及其解决的问题（不超过十项））
3、 潜心进行电子商务专业建设和教学改革，与IBM公司合作，面向社会需要，共同开展学科建设和课程建设，有效地解决了产学研结合和使教学内容与社会实际需要相结合的问题，使该专业教学计划制订和课程设置处于领先地位，经专家评审，该成果已经获得了2005年度“上海市教学成果三等奖”。

4、 为提高教学质量，尤其是对本科毕业论文阶段学习质量的控制，开展了本科毕业论文质量检验与质量控制技术的教改项目研究，并将其付诸实施，用于规范本科毕业论文的过程控制和质量评价，取得了很好的本科毕业论文质量控制效果，经专家评审，成果已获2005年度“上海市教学成果三等奖”。

5、 对金融实验课内容及其教学手段进行了研究，结合自行研制成功的“证券交易模拟系统”，探讨了金融实验课的建设与教学模式，较早地解决了金融专业实践性的教学问题，教改论文“金融实验教学改革与创新探讨”获2002～2003年度上海市高等教育学会、实验室管理研究委员会“优秀论文三等奖”。

6、 基于网络环境，对管理类学科各专业综合实验平台建设进行了研究，较好地解决了综合实验软、硬资源共享问题，形成的 “管理学院专业综合实验平台的建设”项目获东华大学2003年度 “实验教学改革成果二等奖”。

7、为提高学生技能，与上海市劳动局合作，共同开发了与电子商务类职业资格鉴定相关的课程、教材及其试题，形成的“上海高校学生电子商务类职业资格鉴定”教改项目2003年获东华大学“实验教学改革成果三等奖”。



	3-4

师资

培养
	近五年培养青年教师的措施与成效

在近五年工作中，结合科学研究、课程建设、教学改革和成果申报，注重课题研究团队建设，以加速培养青年教师。如在“现代企业经营决策仿真”系列实验软件系统的研发过程中，带领青年教师共同参与，共同获得了2005年度的“国家级教学成果二等奖”和“上海市教学成果一等奖”；又如组织青年教师共同参与的新一轮教改项目、精品课程建设和教材编写，共同获得了2004年度“上海市精品课程”荣誉称号，教材也已于2005年6月由科学出版社出版发行，并于2006年被纳入国家级“十一五”规划教材；此外，通过与IBM公司合作开展学科建设，为定期、轮流选派青年教师参加IBM公司举办的各类专业培训和学术研讨创造了条件。所有这些，激发了课题组青年教师积极参与科研和教改的热情，提高了青年教师独立开展工作的能力，并使青年教师得以理论联系实际，取得了快速的进步。如由课题组青年教师主持的“资源再生产业智能决策系统的研究”项目2006年获上海市科委立项和资助，总经费20万元，并被纳入“浦江人才计划”；由课题组青年教师主持申报的“企业级软件平台建设”课程顺利入选2006年度“教育部—IBM精品课程”建设立项等。取得的各项科研与教学成果应用于教学，深受学生欢迎。由此，通过对青年教师的精心培养，已经形成为一支活跃在的科学研究与教学改革第一线的团队，取得了良好的青年教师培养成效。 

	学缘结构：即学缘构成，这里指本教学队伍中，从不同学校或科研单位取得相同（或相近）学历
（或学位）的人的比例。


4．课程描述

	4-1 本课程校内发展的主要历史沿革

随着我国改革开放的不断深入和经济全球化的快速发展，市场竞争加剧，尤其是在加入WTO后，我国企业正面临着更为激烈的国内外市场竞争。如何面对激烈的国内外市场竞争，加速培养我国现代管理决策及其决策支持系统研发人才，实现以信息化带动工业化的宏伟战略目标，是我国各高等院校管理学科教育教学改革所面临的一项极其迫切需要解决的重大课题。

现代管理理论认为：现代管理的核心是经营、经营的重点在于决策。为适应社会形势和学科发展需要，从上世纪末起各高等院校纷纷开设了《决策支持系统导论》课程，课程设置宗旨拟以现代管理决策及决策支持系统基本理论、方法和计算机应用技术为基础，并使两者有机地结合起来，通过理论性和实验性教学，使学生能充分掌握现代管理决策及决策支持系统的基本理论、方法和计算机应用技术，具备现代管理决策支持系统研发能力，为培养我国现代管理决策人才，提高企业现代管理决策水平作出积极的贡献。

然而，以往各校“决策支持系统导论”课程授课内容多以计算机应用技术为主，忽略了该课程应该具有的管理决策及决策支持基本理论内涵，失去了“决策支持系统导论”教学的管理决策及决策支持理论基础与内容支撑，且教学模式和方法较为陈旧。学生在学习了基本理论后，难以将决策支持系统研发的原理、方法及技术与管理决策的基本内容有机地结合起来，也无法进行管理决策的实践性尝试，缺乏完整的决策支持系统研发基础知识和能力。

为此，根据本课程应具有的边缘性、综合性及实践性强的特点，结合现代信息技术，本课程教学组自1994年起就开始致力于该课程的建设和改革，主要切入点集中在课程基本内容和实践性教学环节的改革和建设。依据企业是现代社会经济发展主体的理念，对现代企业决策与决策支持的主要内容、方法、过程及其相互间的内在联系进行了深入的研究，并对运用计算机辅助课程教学、创建实践性教学环节进行了成功的尝试。1994年由全国高等教育教材建设专业委员会立项为重点课程建设项目，通过努力，完成了专著《现代企业决策与决策支持系统》（可用作为教材）的撰写和计算机辅助教学软件《人机对抗现代企业经营决策仿真系统》的研发。项目完成后经全国高等教育教材建设专业委员会组织专家评审，于1996年3月获该会授予的“优秀”评定等级称号（请见附件1），专著于1997年6月获华东地区大学出版社第三届《优秀教材学术专著一等奖》 （请见附件2）。由此，创造性地赋予了《决策支持系统导论》课程以全新的教学内涵和教学手段，形成为现代管理人才经营决策能力培养的新教学模式，1996年12月通过中国纺织总会组织的部级专家鉴定，获与会专家高度评价，并于1997年1月和10月分别获得中国纺织总会颁发的《部级教学成果一等奖》（请见附件3）和国家教委颁发的《国家级教学成果二等奖》（请见附件4）。在此基础上，连续多年再度对课程体系和软件系统进行了整合、改进和提高，经东华大学和上海市教委世界银行贷款立项为《现代经贸管理综合实验系列建设》重点课程建设项目，2000年6月获东华大学《优秀教学成果一等奖》（请见附件5）和2001年12月获《上海市教学成果二等奖》（请见附件6）。此后，进一步加大了运用现代信息技术强化课程实践性教学环节的建设，先后完成了基于网络、尤其是基于Internet网络运行环境的《现代企业决策仿真—人机对抗Web版》、《现代企业决策仿真—群体对抗Web版》、《现代企业决策仿真—人机对抗Internet版》和《现代企业决策仿真—群体对抗Internet版》等实验系统的研究与开发，逐步形成为一套完整的、循序渐进的实践性教学环节系列，经专家评审，于2004年12月获《上海市教学成果一等奖》（请见附件7），2005年09月获《国家级教学成果二等奖》（请见附件8）。并撰写完成了新的课程配套教材《现代企业决策支持系统原理与仿真》（已于2005年06月由科学出版社出版，请见附件9），逐步将本课程发展成为一门理论教学与实验教学并重，具有鲜明特色，且在全国已经具有较大影响的精品课程。


	4-2 理论课和理论（含实践）课教学内容

	4-2-1 结合本校的办学定位、人才培养目标和生源情况，说明本课程在专业培养目标中的定位与课程目标

   现代管理理论认为，管理就是决策。本校是一所理、工、管、文、艺结合的多科性大学，管理学科在学校中占有重要的地位，管理学科本科在校生人数约为全校学生人数的五分之一，生源来自于全国各地，总体素质较好，学校的本科人才培养目标是适应社会快速发展需要，培养具有综合能力、实践能力和创新能力的应用性人才。随着管理学科的新进展和计算机应用技术的新发展，决策支持系统在辅助现代管理决策中的作用日益突出。因而，本课程在管理学科各专业人才培养目标中被定位为重要的专业基础课程，对培养我国现代管理决策人才有着极其重要的作用。

本课程目标为：以现代管理决策理论为基础，以现代信息技术为手段，理论教学与实验教学并重，使学生在很短的学习时间内，就能理论联系实际，创造性地运用所学基础知识进行现代管理决策的实践尝试，获得在实际中需几年才能感受到的经验和体会，提高学生的综合能力、实践能力和创新能力，为加速培养我国现代管理决策和决策支持系统研发高级人才作出积极的贡献。

	4-2-2 知识模块顺序及对应的学时

本课程授课共计48学时，知识模块顺序及对应学时数分配如下：

（一）理论教学模块（26学时）

第1章 决策与决策支持系统的基本概念（6学时）

第2章 市场需求预测与预测支持系统（2学时）

第3章 销售优化决策与决策支持系统（4学时）

第4章 生产优化决策与决策支持系统（4学时）

第5章 采购优化决策与决策支持系统（2学时）

第6章 全面预算与全面预算支持系统（4学时）

第7章 现代企业决策支持系统仿真（实验指导、4学时）

（2） 实验教学模块（22学时）
第一部分《现代企业决策仿真－人机对抗Web版》上机实验（10学时）

第二部分《现代企业决策仿真－群体对抗Web版》上机实验（12学时）

	4-2-3 课程的重点、难点及解决办法

课程重点：现代管理决策的基本内容、基本原理和基本方法；决策支持系统的研发原理、基本结构和研制方法；市场需求预测、销售优化决策、生产优化决策、采购优化决策和决策方案全面预算基本原理、方法；预测支持系统、销售决策支持系统、生产决策支持系统、采购决策支持系统和方案全面预算支持系统的研发原理、基本结构；各管理决策模块和模块支持系统之间的相互连接等。

课程难点：各管理决策模块相互之间的内在联系；管理优化决策的基本理论、原理与方法；管理优化决策理论与方法的综合应用实验等。

解决办法：通过多年课程建设，构建了一个大型的现代企业决策仿真案例，将分散的现代管理决策基本理论和方法有机地结合起来，形成为一个有机的整体，贯通了各决策模块之间的内在联系；研制成功的《现代企业经营决策仿真》系列实验软件系统，创造了使学生在学习现代管理决策基本理论后，就能进行市场竞争条件下现代管理决策实践尝试的条件，弥补了课程实践教学环节的不足，有效地解决了课程教学中存在的难点问题。

	4-2-4 实践教学的设计思想与效果（不含实践教学内容的课程不填）

由于“决策支持系统导论”是一门交叉性、边缘性的课程，基本内容涉及到管理经济学、市场营销学、生产组织学、管理会计学、统计学、运筹学和计算机应用技术等，传统的、以课堂为中心的教学模式很难将这些分散的各个课程体系间的基本内容有机地结合起来，融为一体；又由于管理决策的特殊性和市场竞争的风险性，学生在学习了现代管理决策与决策支持系统的基本理论后，也不可能在实际中按自己的想法进行实践性的尝试。即使条件许可，企业经营活动一般以年为单位，所需时间太长。

为此，本课程建设充分运用现代管理决策基本理论，结合现代信息技术和仿真技术，研制成功具有“现代管理决策实验室”之称的“现代企业经营决策仿真”系列实验软件系统。实验系统引进了竞争机制，建立了竞争市场和若干个竞争企业，使学生在学习了课程基本理论后，即可以企业决策者的身份就现代企业生产经营活动过程中的主要内容作出决策和决策支持，进行现代管理决策的实践性尝试，深刻领会决策支持系统的研发原理及其内涵，弥补了管理决策与决策支持实践教学环节的空白，实现了基于现代信息技术、理论教学与实验教学并重的教学新模式。教学实践表明：本课程实践教学环节的设计、建设和应用，为学生理论联系实际，创新性地自主学习创造了条件，为培养学生综合能力、实践能力和创新能力奠定了良好的基础。


	4-3 教学条件（含教材使用与建设；促进学生自主学习的扩充性资料使用情况；配套实验教材的教学效果；实践性教学环境；网络教学环境）

教材使用与建设   考虑到以往使用教材基本上都是仅从计算机应用角度出发进行阐述，未能从管理学角度体现出“决策支持系统导论”课程应具有的管理决策内涵，1994年经由全国高等教育教材建设专业委员会重点立项，结合国内外相近课程的先进教学理念和方法，对本课程理论教学内容和相应的实践性教学环节进行了潜心的研究，经过两年的努力，完成了专著《现代企业决策与决策支持系统》（可作为教材）的撰写，研制成功了大型计算机软件系统《人机对抗现代企业经营决策仿真系统》（单机版），与先期完成的《现代企业经营决策模拟系统》（单机版）一起，形成为一套较为完整的现代管理决策人才能力培养新教学模式。在多次获得国家级和省部级奖项的基础上，近年来再度对课程体系和实验软件系统进行了更新和整合，结合授课内容，完成了配套实验过程说明的《使用手册》和实验初始条件给定的《情景设定》电化教学实验指导书。同时，为适应计算机应用水平和现代教学手段提高的需要，全面完成了基于网络、尤其是基于Internet网络运行环境的《现代企业决策仿真—人机对抗Web版》、《现代企业决策仿真—群体对抗Web版》、《现代企业决策仿真—人机对抗Internet版》和《现代企业决策仿真—群体对抗Internet版》的研发，进一步强化和丰富了本课程的实践性教学环节；更新完成了教材《现代企业决策支持系统原理与仿真》的撰写，已于2005年6月由科学出版社出版。至此，使“决策支持系统导论”课程教学的理论内涵、教学手段、实验内容、实验手段和实验运行环境等在国内外同类课程中均已处于领先地位。

实验教学效果   在讲授完 “决策支持系统导论” 课程中的现代管理决策与决策支持系统的基本理论和方法后，学生即可运用本课程组研制成功的《现代企业经营决策仿真》系列实验软件系统的不同版本，循序渐进，以企业决策者的身份，理论联系实际，就市场竞争条件下的一系列现代企业生产经营活动过程中的主要内容作出优化决策，进行现代企业管理决策与决策支持的实践性尝试。由于仿真系统以其特有的创造性、先进性、实用性和趣味性等实验方式，将现代企业经营管理活动过程中的主要内容有机地融为一体，使学生在短短的几天时间内就能充分运用所学现代管理决策与决策支持理论知识，创造性地进行现代管理决策的实践性尝试，犹如身临其境，获得在实际中需几年才能感受到的经验和体会，解决了学生实践能力培养的难题，弥补了“决策支持系统导论”课程实践性教学环节的空白，开创出了一套加速培养我国现代管理决策与决策支持系统研发人才的教学新模式，深受学生欢迎。由于《现代企业经营决策仿真》系列实验系统的不同版本均在网络环境下运行，极大地扩大了实验教学和课程成果的应用面，对深化“决策支持系统导论”课程教学改革，提高授课层次，强化素质教育，起到了极大的推动作用。


	4-4 教学方法与教学手段（举例说明本课程教学过程使用的各种教学方法的使用目的、实施过程、实施效果；相应的上课学生规模；信息技术手段在教学中的应用及效果；教学方法、作业、考试等教改举措）

本课程教学采用了理论教学与实验教学并重的全新教学模式和方法，借助于计算机的特有功能和现代教育信息技术，在《现代企业决策模拟系统》（单机版）基础上更深层次地研发成功了《现代企业决策仿真》系列软件系统的不同版本，可在网络环境下进行竞争条件下的决策仿真实验，使学生在学习了本课程的基本理论和方法的同时，即可理论联系实际，进行现代管理决策的实践性尝试，形式灵活，方法新颖，应用面广，形成了特色。《现代企业决策仿真》系列软件系统主要由《现代企业决策仿真—群体对抗Web版》、《现代企业决策仿真—人机对抗Web版》、《现代企业决策仿真——群体对抗Internet版》和《现代企业决策仿真——人机对抗Internet版》组成。
《现代企业决策仿真—群体对抗Web版》引进了竞争机制，可同时模拟出三个不同类型的竞争市场、七个相互联系、变动着的经营周期形势和可根据需要而灵活设定的若干个竞争企业，一名学生代表一个竞争企业，一人一机，最多可供200名学生同时上机操作。在给出不同经营周期的市场经济形势和各竞争企业的初始生产经营条件后，学生即可以企业决策者的身份就市场竞争条件下的企业产品销售价格、广告费用投入、销售人员聘用、产品生产计划、生产能力调整、材料订购批量、流动资金贷款、产品质量改进费用投入等一系列现代企业生产经营活动过程中的主要内容作出决策与决策支持，形成一定的企业经营决策方案，在网络环境下相互之间展开激烈的竞争。决策数据输入系统经计算后，几秒钟内即可以报表形式输出竞争条件下各企业决策方案的经营成果数据，如企业产品市场销售量、销售额、市场占有率、设备和人员生产能力负荷、成本费用形成、产品生产成本、产品库存数量、企业经营盈亏、现金收支流量、企业资产负债等，这些成果数据可供学生评价所作决策正确与否分析之用，也为下一经营周期进行新的决策提供了依据。各个经营周期系统还可输出评价总表，给出各竞争企业决策方案的综合评价总分和名次，可使学生对所实施的各周期经营决策方案从整体上进一步作出剖析。通过实验，在很短时间内就能深刻领会管理决策的内涵和决策支持系统研发的精髓。

《现代企业决策仿真—人机对抗Web版》除具有《现代企业决策仿真—群体对抗Web版》的所有基本功能外，又引进了优化决策原理和预算功能模块。实验过程中，计算机本身被确定为一个竞争企业，有类似于电脑棋手的作用，在学生作出决策方案的同时，可就生产经营活动过程中的一系列内容自行作出优化决策，一人一机，实施人机对抗，使系统应用具有更大的挑战性和灵活性；运用预算功能模块，学生在拟定出初步决策方案后，可再拟定出竞争企业可能采取的决策方案，在正式参与竞争计算前，就能反复进行决策方案的成果预算，通过对预算成果的分析，不断改进决策方案。该系统的运用，更能激发学生的创新意识，提高学生的管理科学决策水平和决策支持能力，国际上尚未有开发成功的报道，最多也可供200名学生同时上机操作。 

《现代企业决策仿真系统—Internet版》和《现代企业决策仿真—人机对抗Internet版》更是将决策仿真系统的应用原理扩展到了Internet网络平台上。运用该系统，可不受地域限制，在任何地方，只要能够登陆上Internet，就可基于Internet网络平台实施远程异地的实践性教学实验，该系统可供1600名学生同时上机操作。

    《现代企业决策仿真》系列实验软件系统可配套使用，循序渐进，且系统自身带有综合评分功能模块，实验完成后，系统即可汇总出每个学生的实验成绩，。初始条件《情景设定》及其变化影响采用Powerpoint电化教学，整个教学过程运用现代信息技术实现了全新的现代教学模式。系统运行操作方便、简捷，界面美观、友好，功能强劲，高效实用，应用面广。系统运行过程采用对话方式，决策数据输入、竞争结果输出均为报表形式，清晰易懂，并可直接在屏幕上显示，难易程度可根据需要自由调节，使本课程在现代教育技术和现代教学手段上的整体应用水平在国内外均已处于领先地位。

	4-5 教学效果（含校外专家评价、校内教学督导组评价及有关声誉的说明；校内学生评教指标和校内管理部门提供的近三年的学生评价结果；课堂教学录像资料要点）

本课程的改革和建设，充实了课程核心内容，融合了各教学内容之间的内在联系，通过现代教育技术手段运用和计算机辅助教学，理论联系实际，弥补了学生系统地进行综合性的实践性教学环节的空白，极大地激发了学生的学习热情和创新意识，深受学生欢迎，为实施素质教育、转变教学模式创造了条件，开创出一条加速培养管理决策与决策支持创新人才的新途径，对深化本课程的教学改革有着重要的现实意义。

（1）2004年12月，阶段成果就已通过由上海市教委组织的市级专家鉴定。鉴定认为：成果结合现代管理学科新进展和现代教育技术新发展，理论联系实际，有效地解决了管理学科各专业传统教学模式中课程体系互不衔接的问题，创建了一套基于网络的现代管理人才决策能力培养新模式，改变了传统的被动地、分散地接收知识的局面，为在校学生提供了能综合运用所学知识进行现代企业管理决策实践的平台，其特点是能使学生在整个实践教学过程中，自主决策，参与竞争，充分发挥学生的主观能动性，激发他们的创新意识和提高综合运用知识的能力，从而大大提高了教学水平和人才培养质量。成果内容完整、理论先进、方法新颖、实践性强、效果显著、应用广泛、应用形式多样（可用于远程教育），易于推广，整体水平在国内处于领先地位，基本性能达到国际同类系统先进水平，对加速培养我国现代管理人才决策能力，深化管理学科教育教学改革，有着重大现实意义。
（2） 三年来，本课程在管理学院各专业的教学中深受学生欢迎，学生普遍反映：通过本课程的学习，使自己不仅在理论上、方法上领会了现代管理决策与决策支持系统开发的基本原理，融合了各决策内容之间的内在联系，更是通过实践性的教学环节，使自己充分发挥了学习主观能动性，在很短的时间就能综合运用所学基本理论知识进行实践性的尝试，增强市场竞争意识，提高把握市场机会能力，沟通市场销售和企业生产间的关系，了解各种成本费用的形成和实施一定的营销战略对企业经营成果的影响，掌握了现代管理决策与决策支持的基本理论和方法，提高了决策支持系统研发能力，寓教于乐，趣味性强，学到了很多传统教学过程中无法学到的东西。在学生的多次无记名测评中，均被评为“优秀”。
（3） 随着《现代企业决策仿真》系列实验软件系统的不断创新、完善和提高，本课程建设成果的创新性、先进性和实用性不断凸现，成果教学模式和系统不同版本已在全国24个省市的100余所高等院校的教学中得到了广泛的应用，取得了良好的教学效果和社会效益（附南京大学、江西财经大学、北方工业大学用户使用报告，请见附件10、11、12；和已使用本成果学校名单，请见附件13）。

（4） 运用本课程建设中的《现代企业决策仿真——Internet版》，通过互联网已在全国范围内成功地进行了六次《“东华杯”全国决策仿真大赛》，2004年6月，香港《大公报》对此作了相应的报道（请见附件14）；改版后的“精品课程”网上资源，仅自2005年10月至今，就已有逾20万人次的访问量，得到了用户的高度评价（请键入网址：http://sfg.dhu.edu.cn 进入查看）。
（5） 由于本课程建设的先进性、创新性、实用性等得到了校外同行专家的高度评价（附上海复旦大学、上海财经大学校外同行专家评价，请见附件15、16）



5．自我评价

	5-1 本课程的主要特色（限200字以内，不超过三项）

1、 创新性强。充实了课程内涵，结合现代信息技术，研制了现代管理决策系列实验系统，开创了本课程理论教学与实验教学并重的新教学模式。

2、 综合性强。贯通了不同课程体系之间的内在联系，并使之融合成为了一个有机的整体，有效地解决了课程教学中，课程内容互不衔接的问题。 

3、 实践性强。创造了使学生在学习期间，就能综合运用所学知识进行管理决策与决策支持实践的条件，极大地提高了教学效果和人才培养质量。

	5-2 本课程与国内外同类课程相比，所处的水平

由于本课程的建设充实了课程理论内涵，并充分运用现代教育技术和仿真技术，研制成功了基于网络的《现代企业决策仿真》系列实验软件系统，理论先进、内容丰富、方法新颖、寓教于乐、趣味性强，且易于操作和推广，可使学生在课堂理论学习的基础上，即可理论联系实际，进行市场竞争条件下的现代管理决策与决策支持全过程的实践性尝试，理论教学与实验教学并重，形成了特色。《现代企业决策仿真》系列软件系统中的扩展版本，国内外均未有开发成功的报道，尤其是《现代企业决策仿真—Internet版》的研制成功，更可使学生不受时间、地域限制，在任何时间、任何地方，只要登录上Internet网，就可自主地进行本课程的理论和方法学习，并进行实践性的尝试，课程整体水平在国内外均已处于领先地位。

	5-3本课程目前存在的不足

主讲教师授课过程尚未全部录像并上网；精品课程网站由于汇集了多个不同版本的决策仿真实验系统，为适应全天候全方位开放，满足各校远程实验需要，网站智能化自动管理程度有待进一步完善和提高。


6．课程建设规划
	6-1-1 本课程的建设目标、步骤及五年内课程资源上网时间表

建设目标 

进一步完善本课程的理论、方法体系和内容，创建完成运行稳定、适合于管理类学科各专业的全天候开放式网上综合实验平台（网站）。使本课程教学在理论上、方法上、手段上均能保持国内外的领先地位，始终保持成为一门具有显著特色的精品课程。

建设步骤  

1、 2007年07月完成本课程的理论、方法体系和内容的充实、调整和整合；
2、 2007年10月完成全天候开放式网上综合实验平台总体架构分析与设计；
3、 2008年05月完成课程内容充实、实验系统扩充等教学资源的全部上网；
4、 2008年07月完成网上资源，尤其是互动式、动态性实验平台的智能化管理；
5、 2008年12月完成所有教学资源的整合、调试等工作，所有资源全天候开放。 

上网计划

1、 2007年12月充实后的课程理论、方法体系和内容教学资源全部上网；《现代企业决策仿真》系列实验软件系统全部上网运行，供各校师生免费使用。
2、 2008年07月完成课程授课过程全程录像并上网，实行网站智能化自动管理，尤其是基于互动式、动态性的实验过程智能化管理，提高成果使用效果。
3、 2008年12月完成网站所有教学资源的整合、调试等工作，所有资源全天候全方位开放。

	6-1-2 三年内全程授课录像上网时间表

    按计划本课程全程授课录像将于2008年07月前完成并上网。

	6-2 本课程已经上网资源

	网上资源名称列表

1、《决策支持系统导论》教学大纲（含基本信息、目的意义、课程体系、教学方法等）

2、《决策支持系统导论》授课教案（共六章，含本章重点、基本要求、习题等）、试卷

3、《决策支持系统导论》实验指导（共四章）

4、《决策支持系统导论》网上系列实验系统（《现代企业决策仿真—人机对抗Internet版》、《现代企业决策仿真—群体对抗Internet版》和实训服务系统（《现代企业决策仿真—群体对抗Web版》、《现代企业决策仿真—人机对抗Web版》））

	课程试卷及参考答案链接（仅供专家评审期间参阅）

课程试卷及参考答案链接：键入http://sfg.dhu.edu.cn 进入网站首页，点击网站右下方最新动态中的“07’精品课程申报基础材料”后，再点击“试卷”即可。查看答案请输入密码：sfg 再回车。



7. 学校的政策措施
	所在高校鼓励精品课程建设的政策措施及实施情况

国家精品课程建设是教育部“质量工程”的重要组成部分。自2003年4月，教育部下发了《教育部关于启动高等学校教学质量与教学改革工程精品课程建设工作的通知》（教高[2003]1号）以来，我校、院（系）、室及广大教师高度重视，积极按照《教育部关于启动高等学校教学质量与教学改革工程精品课程建设工作的通知》的精神和要求，从制定科学的建设计划、加强教学队伍建设、重视教学内容和课程体系改革、注重使用先进的教学方法和手段、重视教材建设、坚持理论教学与实践教学并重、构建建立切实有效的激励和评价机制等七个方面全面展开开展精品课程的建设工作。经过上下教师、相关工作人员的齐心协力，截至目前为止，我校已申报成功1门国家级精品课程（机织学），10门上海市精品课程（决策支持系统、服装结构设计、马克思主义哲学、客户关系管理、纺织材料学、数学建模与数学实验、大学英语口语、高分子化学、环境检测），并相应的建设了一批校级精品课程。对于此次申报，我们校、院两级机构将一如既往的在政策上给予倾斜、在资金上充分保证、在队伍上合理配置、在人员上加强管理和协作，以保证课程建设质量进一步得到提高，同时也使得我校精品课程建设取得更好的成绩。



8. 说明栏
	保密说明：《现代企业决策仿真》系列软件系统各类版本中的主持人系统及其核心模块中的模型算法尚属保密，暂不公开。
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附件13
已使用本成果部分高校名录

       上海复旦大学         上海交通大学         上海同济大学         中国科技大学

南京大学             中国矿业大学         南京农业大学         鞍山科技大学

湖南大学              山东大学             北京交通大学         北方工业大学

湖北工学院            福州大学             广东工业大学         沈阳航空学院

江西财经大学          东北工学院           东北财经大学         南阳理工学院

西安理工大学          北京石油化工学院     青海大学             天津理工大学

浙江工业大学          北京服装学院         中原工学院           浙江理工大学

武汉理工大学          河北经济学院         大庆石油学院         广东嘉应大学

浙江温州大学          武汉三峡大学         西安科技学院         浙江财经学院

杭州电子科技大学      华中农业大学         安徽农业大学         四川农业大学

河南中州大学          西北轻工业学院       北京农学院           番禺技术学院

盐城工学院            中国民航飞行学院     湘潭工学院           北京工商大学   

成都工业学院          内蒙古财经学院       山东科技大学         天津工业大学     

南通工学院            广东培正商学院       汕头大学             安徽工业大学

福建闽西职业学院      金陵科技学院         武汉理工大学         东北电力学院

河南工业高等专科学校       山西经济管理干部学院         天津经济管理干部学院  

山东经济管理干部学院       福建经济管理干部学院         北京轻工职业技术学院

浙江经济职业技术学院       无锡商业职业技术学院         广西高等职业技术学院

连云港职业技术学院         浙江电力高等职业技术学院   平顶山高等职业技术学院

江西电力教育中心     烟台大学            河南纺织专科学校       四川宜宾学院

杭州商学院           南华大学            上海第二工业大学       北京工业大学

浙江树人大学         郑州工业大学        扬州大学               山西财经大学

河南理工大学         山东理工大学        辽宁工程技术大学          佳木斯大学  

南昌航空工业学院     北京信息工程学院    首都经贸大学            福建华侨大学  

福建电力教育培训中心 安徽合肥工业大学    上海电力教育培训中心     广西工学院

中国石油大学         上海电力学院        成都电子科技大学           成都大学

浙江嘉兴学院         上海商学院          广州华联学院 
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